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Ende März 2017 veröffentlichte die Bundes-
netzagentur ihren ersten Jahresbericht zur 
Breitbandmessung. Aufgrund des Berichts, 
in dem es um die Qualität von Internetzu-
gangsdiensten über öffentliche Fest- und Mo-
bilfunknetze geht, sowie von zwei Vorläufer-
untersuchungen wurde wiederholt verlangt, 
dass die Behörde Mindestanforderungen an 
die Qualität von Internetzugangsdiensten vor-
geben solle. Der vorliegende Artikel diskutiert 
für diese Dienstkategorie Qualitätsmerkma-
le und systematisiert Minimalstandards für 
Datenübertragungsraten. Auf dieser Basis 
analysiert er, welche Handlungsspielräume 
das Telekommunikationsgesetz (TKG) und die 
Verordnung (EU) 2015/2120 der Bundesnetz-
agentur geben, um Mindestqualitätsanforde-
rungen festzulegen sowie deren Nichteinhal-
tung zu sanktionieren. Die Arbeit zeigt, dass 
die Behörde (1) seit Mai 2012 vorhandene Mög-
lichkeiten zur Vorgabe von Minimalstandards 
für die Vertragstreue von Anbietern mehr als 
fünf Jahre lang nicht ausgeschöpft hat und 
(2) praktisch kaum über Spielraum verfügt, 
um absolute technische Anforderungen an 
die Mindestqualität zu definieren.
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